Thông tin tuyển dụng MobiFone Quảng Ninh
MobiFone là doanh nghiệp đi đầu cung cấp dịch vụ thông tin di động tại Việt Nam, hiện đang hoạt động trong các lĩnh vực Viễn thông & CNTT – Truyền hình – Phân phối & Bán lẻ – Đa phương tiện & Dịch vụ Giá trị gia tăng. Tại MobiFone, ứng viên được làm việc trong môi trường chuyên nghiệp, hiện đại, năng động; được tham gia các khóa đào tạo để nâng cao trình độ, năng lực, hoàn thiện bản thân; được tạo cơ hội thăng tiến, phát triển sự nghiệp và được hưởng các chế độ đãi ngộ hấp dẫn, tương xứng.
-------------------------
1. Mô tả công việc – Vị trí: Nhân viên Khách hàng doanh nghiệp.
Số Lượng cần tuyển: 04 (khu vực Hạ Long, Uông Bí, Đông Triều, Quảng Yên)
· Làm việc tại khối khách hàng doanh nghiệp (Cơ quan quản lý Nhà nước, doanh nghiệp, hộ kinh doanh, CB CNV tại các đơn vị trên).
+ Tiếp cận khách hàng doanh nghiệp trong tệp khách hàng tiềm năng, khách hàng hiện có được giao quản lý.
+ Cung cấp trực tiếp các sản phẩm, dịch vụ của MobiFone đến khách hàng.
+ Thực hiện và hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh:
+ Tìm kiếm khách hàng  mới tại địa bàn, tư vấn dịch vụ, sản phẩm cho khách hàng.
+ Trực tiếp thực hiện các công việc cần thiết để hoàn thiện thủ tục, hồ sơ đấu nối, … trong công tác phát triển khách hàng doanh nghiệp.
[bookmark: _GoBack]+ Đóng góp đề xuất xây dựng sản phẩm, dịch vụ đặc thù theo yêu cầu của khách hàng doanh nghiệp (khách hàng lớn & chiến lược).
· Chăm sóc khách hàng Khối doanh nghiệp:
+ Tặng quà khách hàng theo các chương trình chăm sóc khách hàng.
+ Đầu mối tiếp nhận xử lý và giải quyết các yêu cầu phát sinh sau bán hàng.
+ Chủ động lập kế hoạch chăm sóc khách hàng và giữ khách hàng.
2. Yêu cầu công việc 
+ Tốt nghiệp cao đẳng trở lên (Ưu tiên Nam giới).
+ Trình độ tiếng Anh bằng B, thành thạo tin học văn phòng.
+ Khả năng: Giao tiếp tốt, kỹ năng ứng xử nhanh, có tính thần làm việc trách nhiệm cao, chịu được áp lực công việc, sức khỏe tốt, phát âm rõ ràng.
+ Tuổi: Không quá 30 tuổi
3. Quyền lợi
+ Được làm việc trong môi trường chuyên nghiệp, ổn định
+ Được tham gia các khoá đào tạo nâng cao về chuyên môn, các chế độ ưu đãi và cơ hội phát triển nghề nghiệp.
+ Hưởng lương cứng; BHXH, BHYT, BHTN theo quy định.
+ Lương tối thiểu: 4.2 triệu đồng/tháng + Lương phát triển, duy trì…( thử việc 01 tháng).
4. Thời gian nhận hồ sơ:  Từ ngày 04/06/2018 đến hết ngày 30/06/2018
· Yêu cầu hồ sơ
+ Đơn xin việc, Sơ yếu lý lịch.
+ Hộ khẩu, chứng minh nhân dân và giấy khám sức khỏe.
+ Các bằng cấp có liên quan.
+ Nộp CV online qua mail: thinh.leduc@mobifone.vn 
+ Nộp trực tiếp tại các Cửa hàng, trung tâm giao dịch ủa MobiFone.
+ Gửi qua đường bưu điện về địa chỉ: Lê Đức Thịnh - Tòa nhà MobiFone, đường 25/4, Hạ Long, Quảng Ninh 
+ Số điện thoại liên hệ: Anh Thịnh: 0901.589.268
