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I BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
'RUONG DPH CONG NGHIEP QUANG NINH Déc lap — Tw do — Hanh phuc

CHUONG TRINH CHI TIET HQC PHAN
TRINH PQ DAI HQC
Nganh/Chuyén nganh dio tao: Quin tri kinh doanh tong hop

1. Tén hoc phan: H¢ thong thong tin quén Iy
2. Loai hoc phan: Ly thuyét
3. S6 tin chi: 02 tin chi. Trong do(LT: 02, TH: 00)
4. B mon quan ly hoce phin: Khoa hoc may tinh
5. Diéu kién tién quyét:
Dé hoc hoc phfm nay sinh vién phai hoc xong hoc pl15n: Nhép mén tin hoc
6. Phéin bo thoi gian:
- Thoi gian 1&n 1ép: 30 tiét
+ S tiét Iy thuyét: 29 tiét
+ S6 tiét thye hanh: 00 tiét
+ S6 tiét kiém tra: 01 tiét
- Thoi gian tw hoc: 30 tiét
7. Muc tiéu ciia hoc phan:
7.1. Kién thic
- Nim virng cac khai niém, vai tro cua cac loai hé théng théng tin quan ly, cic
khai niém va phuong phap quan ly phin cimg, phan mém, dir liéu, mang truyén
thong, Internet.
- Hiéu rd cac phuong phap xdy dung, trién khai HTTT quan tri va tac dong dén
hoat dong va co cau to chire ctia doanh nghiép.
- Hiéu rd cac kha nang tmg dung HTTT quan tri trong céc hoat dong cua doanh
nghi¢p ¢ ca ba cfip chién luge, chién thudt, va tac nghiép
7.2. Ky nang
- Phén tich duoc mot bai toan quan ly thong qua case study;
- Str dung dugc cdc cong cu phan tich dé xay dung duoc cac HTTT quéan Iy dién
hinh;
7.3. Thai do
- Hinh thanh tinh cén than trong giai quyét vin dé;
- Hinh thanh k¥ ndng lam viéc nhom.
8. N§i dung hoc phin:
8.1. M ta viin tit
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Hién nay, moi linh vuc déu phat trién nhanh theo xu huéng toan cau hoa. Dic biét,

doanh nghi¢p khong thé thiéu hé théng thong tin, vi no giup cho doanh nghiép dat

dugc muc tiéu nhanh va dé dang hon. Mén hoc cung céip cho sinh vién nhitng kién

thirc co ban vé nhitng hé¢ thong thong tin khac nhau, ciing nhu phén tich va thiét ké hé

thong, tim hicu cdc giai doan cua hé thong thong tin va mot s6 hé thdng can thiét cho

doanh nghiép. Tir d6, gitp sinh vién chon dugc mot sé hé théng thong tin thich hop

cho mot doanh nghiép nao do, va biét duoc tién trinh nao doanh nghiép can thuc hién.
8.2. Ndi dung chi tiét hoc phin

Tuidn Néi dung LT TH Tai liéu Nhiém vu ciia
g (tiet) | (tiet) | doc trude sinh vién

Chuwong 1. Hé thong théong tin

trong thuong mai toan cau Tailiéu[1] |- Poc trude tai
] 1.1. Vai tro cua HTTT trong| 2 Chuong 1, | liéu [1] Chuong

thuong mai muc 1.1-1.2 [ 1, 1.3-1.4

1.2. Quan diém vé HTTT

1.3. Céc phuong phip ticp can Tailigu[1] |- Doc trudc tai
2 | hién dai voi HTTT 2 Chuong 1, |liéu [1] Chuong

L.4. Case study muc 1.3-1.4 | 2,2.1-2.5

Chwong 2. Hop tac va Thwong

mai dién tir toan ciu

2.1. Qua trinh kinh doanh va

HTTT Tailiéu [1] |- Doc trude tai
3 |2.2.Céc loai HTTT 2 Chuong 2, |liéu [1] Chuong

2.3. Céac hé théng cong tac muc 2.1-2.5 | 3, 3.1-3.2

2.4. Chic nang cua HTTT trong

thuong mai

2.5. Case study

Chwong 3. HTTT, to chirc va

chién lwoe Tailiéu[1] |- Poc trudc tai
+ 3.1. Céc t6 chirc va HTTT 2 Chuong 3, |ligu [1] Chuong

3.2. HTTT tic dong dén cac 1o muc 3.1-3.2 | 3,3.4-3.5

chire va doanh nghiép

3.3. Su dung HTTT dé dat duoc Tailiéu [1] |- Doc truge tai
S | loi thé canh tranh 2 Chuong 3, |liéu [1] Chuong

3.4. Case study muc 3.4-3.5 | 4,4.1-4.3

Chuong 4. Ha ting cong nghé

thong tin Tailiéu [1] | - Doc trudc tai
6 4.1. Ha ting co s& 2 Chuong 4, |liéu [1] Chuong

muc 4.1-4.3 | 4,4.4-4.6

4.2. Céc thanh phan cua ha tang co
SO

Lian ok



Tudn Niidung L:l‘ TEJ Tai liél'l Nhi.ém V.l.l cuia
(tiet) | (tiét) | doc trudc sinh vién
43. Xu thé cua nén tang phén
clirng duong dai
ﬁ{g;n ﬁt:u;}; v S Tailiéu[1] |- Poc trwée i
7 45 Vin da ¢ 0 [ 2 Chuong 4, |li¢u [1] Chuong
5. Ve juan ly
L N . 7 muc 4.4-4.6|5,5.1-5.2
4.6. Truyén thong va mang trong
thuong mai
Chuwong 5. Cac quy tic cia
thwong mai thong minh: Co so
dir liéu va quan tri thong tin Tailiéu[1] | - Doc trudce tai
8 5.1. Sap xép dir liéu trong moi 2 Chuong 5, |liéu [1] Chuong
trudng tép truyén thong muc 5.1-5.2 | 5, muc 5.3-5.4
5.2. Phuong phap co so dir liéu dé
quan ly dir liéu
5.3. Su dung co so dir liéu dé cai - Doc trude tai
thién hiéu sudt kinh doanh va ra Tailiéu [1] | liéu [I] Chuong
9 quyél dinh 2 Chuong 5, | 6, muc 6.1-6.2
5.4. Quan ly ngudn dir liéu muc 5.3-5.4 |- Lam bai kiém
5.5. Case study tra gitra ky
Chuwong 6. Ung dung doanh
nghiép Tailiéu [1] |- Doc trude tai
o |61 Cic hé théqg doanh nghiép I Chuong 6, |liéu [1] Chuong
6.2. Cac hé¢ thong quan ly chudi muc 6.1-6.2 | 6, muc 6.3-6.4
cung (mg
Kiém tra giira ky 1
fhii;;:; thongrquan Iy quat ki Tailiéu[1] |- Poc tube i
. 6:—1 [:_J'ng’ dungr doanh nghiép: co - 11(;L}11(:r(6yr;g—6621 2?:;u[c1]7'f;]‘gdng
hoi va thach thirc
Chuong 7. Thwong mai dién twr -
Thi truong s6, hang hoa sé Tailiéu [1] |- Poc trude tai
12 | 7.1. Thuong mai dién tor va| 2 Chuong 7, |li€u [1] Chuong
Internet muc 7.1-7.2 | 7, muc 7.3-7.4
7.2. Thuong mai va cong nghé
7.3. Céc nén tang di dong Tailiéu[1] |- Poc trude tai
13 | 7.4. Xay dung thuong mai dién tu 2 Chuong 7, | liéu [1] Chuong
muc 7.3-7.4 | 8, muc 8.1-8.2
14 Chwong 8.’ Xay dung HTTT ) Tailiéu[1] |- Doc trudc tai
8.1. H¢ thong la thay doi t6 chire Chuong 8, | liéu [1] Chuong




LT TH Tai liéu Nhiém vu cia

Tuin Noi dung Vi o
(tiet) | (tiet) | doc trude sinh vién
theo ké hoach muc 8.1-8.2 | 8, muc 8.3-8.4
8.2. Tong quan vé phat trién hé
thong

8.3. Phuong phap xdy dung hé
thong thay thé

8.4. Phat trién img dung cho doanh
nghiép sb

Tai liéu [1]
2 Chuong 8,
muc 8.3-8.4

On tip ndi dung

5 L
i lidu [1]

Tong 30

9. Nhiém vu cida sinh vién:
- Du 16p: Téi thiéu 70% sb gio hoc trén 16p ¢6 sy hudng din cua giang vién.
- Lam bai tap day du va doc tai ligu giang vién yéu cau.
- Lam bai kiém tra gitra ky va thi két thic hoc phan.
- Dung cu hoc tap: Bai giang, sach tham khao.
10. Thang diém va hinh thire danh gia:
- Thang diém:10 (0 - 10)
- Hinh thire danh gia:
+ Sinh vién khong tham gia du 70% s6 tiét hoe trén 16p khong dugce du thi két
thic hoc phan va nhan diém 0.
+ Diém thanh phan dé diém Ié dén mot chir s6 thap phan.
+ Diém hoc phan lam tron dén phan nguyén.
11. Tiéu chuan danh gia sinh vién

TT Piém thanh phin Quy dinh Trong s6 | Ghi cha

biém thuong xuyén, |- SO tiét du ]1oc/t5)ng s6
danh gid nhan thic, thai | tiét: 5%

1 do thao luan, chuyén cén, | - S6 bai tap da lam/tong sb 10%
thyc hanh trén phong | bai tdp duoc giao va tham
may, lam bai tdp & nha. | gia thao luédn trén lop: 5%

- Hinh thie KT: Ty ludn

) Diém kiém tra gitra ky EPN o 30% Tu ludn
¥ a8 Y -So bai KT: 01 RE
3 | Thi két thuc hoc phﬁn Thi tu luan 60%

12. Tai liéu hoc tap
- Gi4o trinh bt budc:
[1] Bai giang Hé rhéng thong tin quan ly, Khoa Cong nghé Thong tin, Dai hoc
Cong nghiép Quang Ninh, 2019.
- Sach tham khao:
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[2] Hé thong théng tin qudan 1y, Pham Thi Thanh Hong va ThS. Pham Minh Tuén,
2007, NXB Khoa hoc k¥ thuét

[3] Management Information Systems- Managing the digital firm, 13" edition,
Kenneth &laudon, 2014

13. Cac yéu ciu khac (néu ¢6) cia hoc phan:

Quang Ninh,ngay 02 thang 3 ndm 2020
P. TRUONG BO MON GIANG VIEN BIEN SOAN
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ThS. Poan Thay Dwong

ThS. Nguyén Hong Quén
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