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 BOCONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPH CONG NGHIEP QUANG NINH Déc 1ap — Ty do — Hanh phic

CHUONG TRINH CHI TIET HQC PHAN
TRINH PO PAI HOC
Nganh/Chuyén nganh dao tao: Quin tri kinh doanh Du lich - Khéch san

1. Tén hoc phan: Thue tip nghiép vu 2
2. Loai hoc phan: Thuc tap
3. S6 tin chi: 02 tin chi.
4. BO mén quan ly hoc phf‘m: Quan tri kinh doanh
5. Piéu kién tién quyét:Hoan thanh cac hoc phin chuyén nganh.
6. Phan bé thoi gian:
- Thoi gian thue tap: 90 gio
S6 gio thue hanh: 86 gio
SH gior danh gia: 04 gio
7. Muc tiéu ciia hoe phin:
7.1. Kién thirc
- Trude khi di thue tap sinh vién phai dang ky mot nghiép vu dong thoi du thao
xong dé cuong chi tiét vé nghiép vu da chon.
- Sau khi di thue tap tai cac doanh nghiép, sinh vién nam bat, tim hiéu cac kién
thire thue (& nham: Cung ¢6 kién thirc chuyén mén trén co s& lién hé véi thuce té san
xudt. Tim hiéu tinh hinh t6 chirc san xuat va quan ly ctia doanh nghiép. Dong thoi tiép

xuc voi can by cong nhan vién dang lam viée tai doanh nghiép.

7.2. Ky nang

- Hinh thanh kha nang tu 16 chirc va sip xép cong viéc cua ban than.

- Tiép xtic, lam quen va tao 1ap dao dirc tac phong lam viée, tinh 6 chire ky luat,
tinh than lao dong.

- Nim bit cic cong viée chu yéu cua doanh nghiép.

- Van dung linh hoat céac kién thtre da c¢6 hoan thanh bdo cédo thuc tdp nghiép vu
df)ng thoi tu sinh vién xay dung hoan chinh mot ndi dung nghiép vu da lva chon.

- Biét chu déng dat ciu hoi trude nhimg van dé kho véi giang vién huéng dan.

7.3. Thai do

- Sinh vién himg thi, hing say, nhiét tinh va tu giac tim hiéu tinh hinh thue té.

- Sinh vién ¢6 thai dd nghiém tuic, tich cuc trong qua trinh thyc tip tai cdc doanh
nghiép

- Hinh thanh thoi quen van dung ly thuyét vao tu duy cac van dé moi.
8. Noi dung hoc phin:

8.1. Mo ti viin tit

Thuce tdp nghiép vu 2 gitp sinh vién lam quen, trai nghiém trong méi trudong
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lam viéc thuc té tai cac don vi du lich, nha hang, khu vui choi giai tri... Trong qué
trinh thue tdp, sinh vién thu thap thong tin, $0 liéu thuc té cua don vi kinh té dé nghién
ctru va bao cao khi két thuc thoi gian thue tap.

8.2.Noi dung chi tiét hoc phan

TH | Tailiéu doc | Nhiém vu ciaa

Tuan Noi dun =
! g (gio) trudéc sinh vién

Chwong 1: Téng quan vé Kkinh
doanh du lich — khach san
[. Khai niém va muc tiéu Kkinh

- Chuan bj va
doc trudc:
+ Noi dung

doanh du lich — khach san Tai liéu [1] " 4% cp
1.2. NOi dung kinh doanh du lich — Thue hién POl BEE
oo X s thue tép [1].
s khach san day du e

Tuan 1 _ ” 2 T i e - Chu dong thu
Chwong 2: Thyc trang hoat dong lai liéu [2] thap tai liéu lid
kinh doanh tai doanh nghiép Van dung .ap s
I.1. Toéng quan doanh nghiép linh hoat o

- Hoan thanh ndi
dung chuong 1
va chuong 2

1.2. Thuc trang cong tic quan tri
kinh doanh tai doanh nghiép du lich,
1tr hanh

- Chuan bi va
doc trudc:
Tailiéu [1] | + Noi dung
Thuyc hién trong dé cuong
day da thue tap [1].
Tai liéu [2] | - Chu dong thu
Van dung thap tai liéu lién

Chwong 3: Chuyén dé thue tip
(Sinh vién lua chon 1 trong cac
chuyén dé sau)
I. Quan tri nha hang va quiy bar
Tuan 2 |3.2. Quan tri I tdn khach san 45
3.3. Quan tri su kién

3.4. Quan tri thuc pham do udng .
Hoan thanh bao cdo nop GVHD linh hogt q??;‘én —
Danh gia o 3

Tong 90

9. Nhiém vy cia sinh vién: ) ,

+ Tham gia day du cac budi di thuc té.

+ Theo huéng dan cuia can bo quan ly doanh nghiép.

+ Sinh vién phai chap hanh nghiém chinh va day di cac ndi qui ctia co quan noi
minh thuc tdp. Tham gia tich cuc moi hoat dong dugc phan cong tai co quan.

+ Di thuc té tai doanh nghiép dé tim hiéu va thu thap tai liéu can thiét.

+ Hoan thanh mot bai bao cdo va bao vé thuc tap.

+ Thuc hién theo su hudng dan cua giang vién.

10. Thang diém va hinh thirc danh gia
- Thang diém:10
- Hinh thire danh gia: Viét bao cdo thuc tip theo yéu ciu cua gido vién.
11. Tiéu chuin danh gia sinh vién
Mai tin chi ¢6 01 diém danh gia duoc lam tron dén mot chir sb thap phan. Diém
trung binh cong cua cac diém danh gia dugc lam tron dén mot chir s6 thap phan la
diém ctia hoc phéan thyc hanh
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12. Tai liéu hoc tap
- Gido trinh bat budc:
[1] Dé cuong thue tap nghiép vu 2.
[2] Tai liéu thue té ctia doanh nghiép ma sinh vién da lua chon tim hiéu.
- Tai liéu tham khao:
[3] Cac tai liéu ly ludn dugc trang bi trong qua trinh hoc tap.

[4] Cac tai liu thuc té ¢o lién quan do sinh vién chu dong, tu giac thu thap tai
cac doanh nghlep thue té.

13. Cic yéu cau khac (néu ¢6) cita hoc phén:

Quang Ninh, ngay ... thang ... ndm 2020
TRU'GNG PHU TRACH BO MON  GIANG VIEN BIEN SOAN

; ,77- ) . /

. Hoang Hung Thiing ThS. Piing Thi Thu Giang ThS. Tran Thi Thu Lan




