BO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PH CONG NGHIEP QUANG NINH Doc lap — Tw do — Hanh phice

CHUONG TRINH CHI TIET HQC PHAN
TRINH PO PAI HQC
Nganh/Chuyén nganh dao tao: Quan tri kinh doanh Du lich - Khach san

1. Tén hoc ph?m: Téng quan du lich
2. Loai hoc phan: Ly thuyét
3. S6 tin chi: 02 tin chi. Trong do(02L'T, TH)
4. B mon quan 1y hoe phan: Quan tri kinh doanh
5. Piéu kién tién quyét:Day 1a hoc phin co s¢ dau tién va dic biét quan trong cua
chuyén nganh du lich,vi vay nén dugc hoc ngay sau cdc mon chung.
6. Phin bo thoi gian:
- Thoi gian 1én 16p: 30 tiét
S6 tiét ly thuyét: 28 tiét
S4 tiét thue hanh: 0 tiét
SH tiét kiém tra: 02 tiét
- Thoi gian tu hoc: 60 tiét
7. Muc tiéu ciia hoc phin:
7.1. Kién thirc
- Hicu rd cac khai niém va cac kién thirc ctia nganh.
- Hiéu r6 duoc cac diéu kién phat trién du lich.
- Hicu rd dugc mdi twong quan giira du lich va cac linh vuc khac
7.2. K¥ nang
- Vin dung nhirng kién thirc co ban trén dé ap dung cho cic mén hoc chuyén
nganh.
- Vin dung dé ap dung cho viéc kinh doanh du lich sau nay.
7.3. Thai do
- C6 quan diém nghé nghiép dung dan.
- Co thai do hoc tap nghiém tic.
8. Néi dung hoc phén:
8.1. Mo ti viin tat
Mon hoc nay cung cip cho sinh vién nhirng kién thirc co ban vé du lich, bao gdm
khai niém vé du lich va du khach, lich sir hinh thanh va phat trién ctia hoat dong du
lich trén th¢ gigi va Viét Nam, dong co va cac loai hinh du lich, cac diéu kién phat
trién du lich, tinh th&i vu trong du lich, mdi twong tac gitra du lich va céc linh vuce khac
vé du lich cua mot s6 nude trén thé gidi cling nhu & Viét Nam.
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8.2.Noi dung chi tiét hoc phan

X » Ly Tai liéu doc Nhiém vu
Toatn gl shing thuyét trudc cuia sinh vién
CHUONG I: KHAI NIEM VE DU Tai licu [1] - Poc tai liéu
LICH VA DU KHACH Chuong 1: tir tr3 | trude khi 1én
L.1. Du lich dén trl0 6p
1.1.1. Nhirng quan ni¢m vé du lich - Hoe Iy
01 1.1.12. Nhirng thuat ngir dung trong du 2 thuyét trén 16p
lich - Tham gia
1.1.3. Cac khai ni¢m va dinh nghia thao ludn.
1.1.4. Nhitng anh huong cta yéu t6 thoi
gian va khong gian.
1.2. Du khach Tai ligu [1] - Doc tai liéu
1.2.1. Cac dinh nghia vé du khach. Chuong 1: tir trurde khi 1én
1.2.2. Muc dich va y nghia cdu viéc trl1 dén trl7 lop
02 | chuin hoa cac dinh nghia vé du khéch. 2 - Hoc Iy
thuyét trén 16p
- Tham gia
thao luén.
CHUONG II : CAC GIAI POAN Tai liéu [1] - Doc tai liéu
HINH THANH VA PHAT TRIEN DU Chuong 2: tir trude khi 1én
LICH tr18 dén tr26 [6p
2.1. Hogt djng du lich trén thé gici - Hoc ly
2.1.1. Thoi ky ¢o dai. thuyét trén 1ép
03 | 2.1.2. Thoi ky trung dai 2 - Tham gia
2.1.3. Thoi ky can dai thao luan.
2.1.4. Xu huéng phat trién du lich trong
giai doan hién nay.
2.1.5. Tuong lai va wrién vong cia du
lich.
2.2. Hoat dpng du lich ¢ VIét Nam Tai liéu [1] - Doc tai liéu
2.2.1. Giai doan 1960 dén 1975. Chuong 2: tir trudce khi [én
2.2.2. Giai doan 1976 dén 1990 tr26 dén tr31 16p
04 |2.2.3. Giai doan 1990 dén nay 2 - Hoc ly
thuyét trén 1op
- Tham gia
thao luan.
CHUONG III: NHU CAU,SAN Tai lidu [1] - Poc tai liéu
PHAM VA CAC LOAI HINH DU Chuong 3: tir trurée khi 1én
LICH tr32 dén tr37 16p
3.1. Nhu ciu du lich - Hoc Iy
05 |3-1-1. Khdi ni¢m vé dong co . thuyét trén 16p
3.1.2. Cac thuyét dong co va dong co du - - Tham gia
lich thao ludn.

3.2. Sdn phim du lich
3.2.1. Khai niém
3.2.2. Ddc diém




3.3. Cic logi hinh du lich Tai liéu [1] - DBoc tai liéu

3.3.1. Phan loai theo moéi trudong tai Chuong 3: tur trude khi 1én

nguyén tr37 dén tr45 lop
06 3.3.2. Phan loai theo muc dich chuyén di ) - Hoc ly

3.3.3. Phan loai theo lanh th hoat déng thuyét trén lop

3.3.4. Phan loai theo dac diém dia ly cua - Tham gia

diém du lich thao luan.

3.3.5. Phan loai theo phuong tién giao Tai ligu [1] - Doc tai liéu

thong Chuong 3: tur trude khi 1én

3.3.6. Phan loai theo loai hinh cu tra tr45 dén tr51 16p

3.3.7. Phan loai theo do tudi cha du - Hoc ly
07 | khach 2 thuyét trén lop

3.3.8. Phén loai theo d¢ dai chuyen di - Tham gia

3.3.9. Phan loai theo hinh thirc t6 chure thao ludn.

3.3.10. Phén loai theo phuong thirc hop

dong

CHUONG IV : PIEU KIEN PHAT Tai liéu [1] - Doc tai liéu

TRIEN DU LICH Chuong 4: tir trudce khi 1én

4.1. Nhitng diéu kién chung tr52 dén tr55 16p

4.1.1. Diéu kién an ninh chinh tri va an - Hoc ly

toan xa hoi. thuyét trén lop

4.1.2. biéu kién kinh té. - Tham gia
08 | 4.1.3. Chinh sach phat trién du lich. 2 thao lun.

4.2. Cic diéu kién tw thin lam néy sinh

nhu ciu du lich.

4.2.1.Thoi gian roi.

4.2.2.Kha nang tai chinh cta du khach

tiém nang

4.2.3I'rinh dd dan tri cao.

4.3. Khi ning cung itng nhu ciu du Tailiéu [1] - Doc tai liéu

lich. Chuong 4: tur trude khi 1én

4.3.1. Diéu kién tu nhién va tai nguyén tr55 dén tr58 16p

du lich thién nhién. - Hoc Iy

4.3.2. Diéu kién kinh (€ va tai nguyén du thuyét trén 16p
09 . s = 2 ;

lich nhan van. - Tham gia

4.3.3. Mot sb tinh hinh va sy kién dic thao luan.

biét.

4.3.4. Su sin sang doén tiép khich du

lich.

Kiém tra giira ky Van dung kién | Lam bai kiém
10 2 g A T2

thire dé hoc tra trén 16p

CHUONG V: TINH THOI VU LA Tai liéu [1] - Poc tai lidu

LAO DONG TRONG DU LICH Chuong 5: tir trude khi 1én
Il | 5.1. Thoi vu trong du lich 2 tr59 dén tr64 lop

5.1.1. Khai niém vé tinh thoi vu. - Hoc Iy

5.1.2. Dac diém cua tinh thoi vu.

thuyét trén 16p
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5.1.3. Cac nhan t6 anh huong dén tinh
thoi vu.

5.1.4. Anh huéng cua tinh thoi vu dén
hoat dong du lich.

5.1.5. Céc bién phap khac phuc tinh thoi
VUL

- Tham gia
thao luan.

5.2. Lao dong trong du lich
5.2.1. Khai niém

Tai ligu [1]
Chuong 5: tur

- DBoc tai liéu
trude khi Ién

5.2.2. Diic dlem tr64 dén tr68 l6p
12 |5.2.3. Yéuciu 2 - Hoc Iy
thuyét trén 16p
- Tham gia
thao luén.
CHUONG VI: MOI TUONG TAC Tai liu [1] - Doc tai liéu
GIUA DU LICH VA CAC DICH VU Chuong 6: tir trude khi 1én
KHAC tr69 dén tr72 l6p
6.1. Du lich va xa hi. - Hoe Iy
6.1.1. Anh hudng cta xa hoi dén du lich thuyét trén 16p
13 | 6.1.2. Anh hudng cta du lich dén xa hoi. 2 - Tham gia
6.2. Du lich va van hoa thao luan.
6.2.1. Anh huong cia van héa dén du
lich.
6.2.2. Anh huong cta du lich dén van
hoa
6.3. Du lich va moi truwong. Tai liéu [1] - Doc tai liéu
6.3.1. Vai trd ctia moi truong dbi voi su Chuong 6: tir trudce khi 1én
phét trién cua du lich. tr72 dén tr74 l6p
14 6.3.2. Nhiing anh huong cua du lich dén ) - Hoc ly
moi truong. thuyét trén 16p
6.3.3. Hiém hoa cta du lich khéng ton - Tham gia
trong moi trudong. thao ludn.
6.3.4. Du lich sinh thai.
6.4. Du lich va kinh té Tai liéu [1] - Doc tai liéu
6.4.1. Vai tro cia nén kinh té déi véi su Chuong 6: tir trude khi 1én
phat trién du lich tr74 dén tr78 lop
I5 | 6.4.2. Nhung anh huong cua du lich dén 2 - Hoc ly
nén kinh té. thuyét trén 16p
- Tham gia
thao luan.
Tong 30

9. Nhiém vu cuia sinh vién:

- Du 16p: Téi thiéu 70% s6 gior hoc trén 16p ¢6 sy huéng dan cia giang vién.

- Bai tap: Hoan thanh cac bai tap theo quy dinh cua giang vién.

- Doc tai liéu va lam bai tap yéu cau trude khi dén 1op.

- Lam bai kiém tra gitra ky.



- Tham gia thi két thic hoc phé‘m
- Dung cu hoc tap: Giao trinh chinh
10. Thang diém va hinh thirc danh gia:
- Thang diém: 10
- Hinh thire danh gia: Thi tu ludn theo quy ché hién hanh
11. Tiéu chuén danh gia sinh vién

TT Piém thanh phén Quy dinh | Trong sb Ghi chi
Diém thuong xuyén, danh gia Sinh  vién khong
1 | nhan thire, thai do thao luan, | diém 10% tham du du 70% sb
chuyén cé”m, lam bai tap ¢ nha .... tiét hoc trén 1op theo
| I bai/hoc quy dinh cua hoc
2 | Diém kiém tra gita ky phéin 30% phan trong chuong
trinh dao tao thi
3| Thi két thic hoe phan “;‘Otzhlgf‘“ 60% tgf?hgacdﬁrg:pﬁgn e

12. Tai li¢u hoc tap
- Gio trinh bat budc:
[1] Téng quan du lich — S& GD&DT Ha Noi.
- Tai liéu tham khao:
[2] Nhdp mon khoa hoc du lich - PGS.TS. Tran Dtrc Thanh , nam 2000.
[3] '[’6ng quan du lich — Tran Nhan, Dai hoc Van hoa Ha Noi.

13. Cic yéu cau khac (néu ¢o) ciia hoe phan:

Quang Ninh,ngay 02 thang 3 nam 2020
TRUONG PHU TRACH BQ MON GIANG VIEN BIEN SOAN

oang Hung Thing ThS. Piing Thi Thu Giang ThS. Tran Thi Thu Lan




