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\ BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DH CONG NGHIEP QUANG NINH Pjc ldp — Tw do — Hanh Phiic

DE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TRINH PQ PAO TAO PAI HQC
NGANH/CHUYEN NGANH: Tai chinh Ngin hang/Tai chinh doanh nghiép

1. Tén hoc phin:
Tiéng Viét: Quan tri ngén hang thuong mai
Tiéng Anh: Commercial Bank management
M3 sb hoc phan: DHCQ0180
S6 tin chi hoc phéan: 3(2,1)
S tiét hoc pht"in:
Ly thuyét: 30; Thuc hanh, thi nghiém: 30
Tu hoc: 90
2. Pon vi quén 1y hoc phén
2.1. Giang vién giang day:
1. ThS. Nguyén Thi Thu Ha
2. ThS. Nguyén Thi Thuy
2.2. B0 mon: Tai chinh Ngéan hang
2.3. Khoa: Kinh té
3. Piéu kién hoc hoc phén
Hoc sau hoc phan: Quan tri hoc

4. Muc tiéu ciia hoc phan:

Hoc phan cung Cép nhimg kién thirc co ban mé rong va chuyén siu vé nghiép vu
ngan hang thuong mai va quén tri ngan hang thuong mai dam bao tinh khoa hoc, hién
dai va phu hop véi thuc tién phat trién cta hé théng ngén hang thuong mai Viét Nam
4.1. Kién thirc:

4.1.1. Hiéu duoc tong quan vé hoat dong ctia ngan hang thuong mai

4.1.2. Hiéu duge cac van dé hoat dong huy dong von clia ngan hang thuong mai

4.1.3. Hiéu duoc hoat dong cap tin dung ctia ngén hang thuong mai.

4.1.4. Hiéu duge cac hoat dong khac cua ngan hang thuong mai

4.1.5. Biét van dung vao hoat dong kinh doanh thyc tién (hién thyuc héa y tuéng
kinh doanh) :

4.2. Ky nang:

4.2.1. Hinh thanh cac k§ nang co ban nhu k¥ ndng thu thdp va xir ly thong tin, k¥
nang trinh bay va giai quyét van dé,...

4.2.2. Hinh thanh cac k¥ nang chuyén mon nhu ky nang du doan, k§ ning phan
tich tinh hubng, k¥ nang lap ké hoach, k¥ ning to chirc...

1



4.2.3. Reén luyén k¥ nang mém nhu k§ ning xtr ly va giai quyét van dé&, k¥ nang
tu duy sang tac, ky nang thuyét trinh, k¥ niang lam viéc nhom, k¥ nang lam viéc doc
lap,...

4.2.4. Rén luyén k¥ ning xd hoi co ban trong hoat dong chuyén mon dé 1ap luan,
minh chimg xac thuc, thuyét phuc trong phén tich ly thuyét va giai quyét tinh hubng
thyuc tién
4.3. Nang luc tie chii va tw chiu trach nhiém:

4.3.1. Sinh vién c6 nang luc tu nghién ciru, chu dong hoc tap, tich liy va nang
cao kién thire trong hoc tap va nghién ciru mon hoc.

4.3.2. Sinh vién hiéu biét, ton trong va co trach nhiém véi phap luét, véi xa hoi.

4.3.3. Sinh vién tu tin va co ly tuong tot trong cugc séng cd nhan.

5. Chuén diu ra hoc phan

Sau khi hoan thanh viéc hoc hoc phén nay, sinh vién c6 thé:

1. Hiéu duoc thng quan vé hoat dong cta ngan 1ang thuong mai

2. Hinh thanh céc k§ nang co ban nhu k¥ ning thu thap va xu ly thong tin, k¥
ndng trinh bay va giai quyét van dé,. ..

3. Hinh thanh cac k¥ nang chuyén mén nhu ky nang du doan, k¥ ndng phan tich
tinh hudng, k¥ aang 14p ké hoach, k¥ ning t6 chirc. ..

4. Hinh thanh céc k¥ nang mém nhu k§ nang xur ly va giai quyét van dé, k¥ niang
tu duy sang tao, k¥ nang thuyét trinh, k¥ ning lam viéc nhom, k¥ nang lam viéc doc
lap,...

5. Hinh thanh k¥ nang xa hoi co ban trong hoat ddng chuyén mén dé lap luén,
minh chimg xa: thuc, thuyét phuc trong phén tich ly thuyét va giai quyét tinh huéng
thuc tién.

6. Tém tit ndi dung hoc phin .

Hoc phir cung cdp cho sinh vién vién nhitng kién thirc co ban vé ngan hang
thuong mai bao gom: Téng quan vé hoat dong ctia ngan hang thuong mai. Hoat dong
huy dong vén cia ngan hang thuong mai, hoat ddng cép tin dung ctua ngan hang
thuong mai, cac hoat dong khac cua ngan hang thuong mai
7. Céu tric ndi dung hoc phan

F Y S

D& muc Npi dung . DO T
Tong | LT | TH/TN | tiéu
Chuong 1 | Toéng quan vé hoat djng ciia ngén hang 20 10 10 4.1.1
thwong mai 4.1.5
1.1 Khii quat vé ngan hang thuong mai 4 2 2 42.1
1.2 Cac hoat dong ctia ngan hang thuong ma: 4 2 2 422
1.3 R ro trong hoat dong kinh doanh ctia ngén | 4 2 2 423
hang thuong mai 424

1.4 Té chic va ciu tric ctia mot ngan hing | 4 2 2




bé muc Ni dung v Sa et il
Tong | LT | TH/TN | tiéu
thuong mgit
1.5 Quan ly va diéu tiét hoat dong ngin hang | 4 2 )
thuong mai
Chwong 2 | Hoat dong huy ddng von ciia ngan hang | 10 | 5 B 4.1.2
thuong mai 4.2.1
Nguén von cua ngén hang thuong mai 2 2 4272
2.2 Hoat dong huy dong von cla ngén hang 3 3 423
thuong mai 4.2.4
Chuong 3 | Hoat dong c'flp tin dung cia ngin hang | 18 9 9 4.1.3
thwong mai 4.1.4
3.1 Khai quat hoat dong cho vay cua ngan hang | 4 2 2 4.1.5
thuong mai 4.2.1
3.2 Mot s quy dinh phéap ly vé cho vay cua 2 2 2 422
ngan hang thuong mai 423
3.3 Cac hinh thirc cho vay cua ngan hang | 6 3 3 4.2.4
thuong mai
3.4 Cac hoat dong C_E”ip tin dung cua ngan hang 4 g P
thurong mai
Cau hoi va bai tap chuong 3
Chwong 4 | Cac hoat dong khac cua ngin hang | 12 6 6 4.1.3
thuwong mai 4.14
4.1 Dich vu thanh toan 2 | 1 4.1.5
4.2 Kinh doanh ngoai 2 1 1 4.2.1
4.3 Kinh doanh vang bac da quy 2 I 1 422
4.4 Kinh doanh chimg khoén 2 l 1 4.2.3
4.5 Dich vu uy thac 2 1 1 4.2.4
2 1 1

4.6 Dich vu thong tin, tu van

8. Phuong phap giang day
- Giang day ly thuyét két hgp thao luan nhom
- Phuong phap thuyét trinh, dam thoai,. ..

9. Nhi¢m vu ciia sinh vién:
Sinh vién phai thuc hién cac nhi€ém vu sau:

- C6 mat toi thiéu 70% s6 tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia va hoan thanh diy du cac budi thao luan, bai tAp nhém/bai tap va

duoc danh gia két qua thuc hién.
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- Lam bai tap vé nha theo quy dinh cta giang vién
- Chu d(f)ng chuén bi cac ndi dung va thuc hién gior tu hoc theo muyc 12
10. Panh gia két qua hoc tap ciia sinh vién

10.1. Cach danh gia: Sinh vién dugce danh gia tich 1iyv hoc phéan nhu sau:

TT | Piém thinh phan Quy dinh Trong s6 Ghi chi

S& tiét sinh vién tham du
hoc/tong s6 tiét quy dinh. Y Sinh vién
10% khong tham du
du 70% s tiét

hoc trén 1p thi

1 | Biém chuyén can thire, thai do hoc tép trén lap,
y thire chuan bi bai, lam: bai
tdp ... cua sinh vién.

khong duge du

2 | biém qua trinh Piém kiém tra 30% e
— thi ket thuc hoc
3 Th‘l két thuc hoc | Thi tric nghiém + Ty luan (90 60% phin

phan phut)

10.2. Céch tink: diém:

Piém hoc phin bao gdbm diém diém chuyén can (danh gia nhan thire va thai do
tham gia théo ludn); diém danh gia qua trinh (diém bai tap lém) va diém thi két thic
hoc phé‘m thuc hién theo cong thirc sau:

Diémhoc | _ | Diém chuyéncan | | Diém quatrinh | | Diém thi két thic
phin x 0.1 % 0.3 hoc phan x 0.6

Diém hoc phan tinh theo thang diém 10 lam tron dén mot chit s6 thap phan, sau
do dugc quy doi sang diém chir va diém so theo thang diém 4 theo quy ché dao tao cua
Nha truong.

11. Tai liéu hge tap
11.1. Tai liéu ¢hinh

[1] PGS.TS. Pinh Xudn Hang, TS. Nghiém Van Bay, Gido trinh quan tri ngén
hang 1, NXB Tai chinh, 2021
11.2. Tai ligu tham khao

[2] Nghiém van Bay, Quan tri dich vu khac coa Ngan hang tuong mai, NXB Tai
chinh, 2012

[3] Phan Thi Thu Ha, Nguyén Thi Thu Thao, Ngan hang thuong mai - Quan tri
va nghiép vy, NXB Dai hoc kinh té quoc dan

~ 12. Huéng dan tw hgc ciia hoc phin

| LT | BT | TH SV ca
Chuong N¢i dung ik <& o :.can.
(tiet) | (tiet) | (tiét) chuan bi
1 Téng quan vé hoat dong ngén| 5 3 5 | Tai ligu [1],
hang thuong mai (2], [3]




Churong Ngi dung LP| BT | TH | 5V dly
(tiet) | (tiet) | (tiet) chuan bj
2 Hoat dong huy d(;f)_ng von cta ngan | 5 s s Tai ligu [[1],
hang thuong mai (2], [3]
3 Hoat déng cap tir. dung ctia ngan 10 10 10 Tai liéu [1],
hang thuong mai [2], [3]
4 Céc hoat dong khac ciha ngan 10 {0 i Tai ligu [1],

hang thuong mai

2], [3]

. Hoang Hung Thing

4

-

TS. Lanh Thi Hoa

Quang Ninh, ngay 28 thang 11 nam 2022
TRUGNG BO MON

GIANG VIEN BIEN SOAN
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