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DE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TRINH DO PAO TAO: PAI HQC
NGANH: QUAN TR] KINH DOANII

1. Tén hoc phan:
Tiéng Viét: Qudn tri sin xudt va tdc nghiep
Tiéng Anh: Production and Operation Management
Ma s6 hoc phin: 02DHQTKD114
S tin chi hoc phan: 3(3,0)
So tiét hoe phén:
Ly thuyét: 45; Thyc hanh/thi nghiém: 0
Tu hoc: 105
2. Don vi quan ly hoc phﬁn:
2.1. Giang vién giang day:
. ThS. Bui Thi Thiy Hang
.ThS. Tran Thi Thu Lar.
. ThS. Bdng Thi Thu Giang
.ThS. Tran Thi Thanh Huong
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. ThS. Tran Hoang Tung

6. ThS. Ngb Lan Huong
2.2. B6O mon: Quan tri kinh doanh
2.3. Khoa: Kinh té
3. Piéu kién hoc hoc phén: Hoc sau hoc phan Thuyc tap tot nghiép’

4. Muc tiéu ciia hoc phan:

Hoc phén trang bi cho nguai hoc nhing kién thirc co ban vé quén tri san xudt va
tac nghiép trong qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép tir d6
gitp ngudi hoc phat trién cdc ky nang tong hop, phan tich, tinh toan... va van dung
vao quan tri san xuit cac hoat dong thuc té cua doanh nghiép seu khi tdt nghiép ra
truong ‘

4.1. Kién thire:

4.1.1. Hiéu dugc téng quan vé quan tri san xuét va tac nghiép, khai niém, muc
tiéu, lich sir hinh thanh va xu huéng phat trién ciia quan tri san xuét & tac nghiép. ..

4.1.2. Hiéu duoc khai niém, céac loai du béo va cac phuong phép du béo nhu céu
déng that van dung vao viéc phan tich, du bdo nhu cau san phém cua doanh nghiép

4.1.3. Hiéu duoc cac nhan t6 anh hudng dén viéc lua chon qu;i trinh san xuit, dén
viéc hoach dinh cong sudt, trin tu, noi dung hoach dinh cong sult va cac phuong phép
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str dung trong qua trinh ra quyét dinh Iya chon cong suit dong thai van dung vao viée
phén tich, hoach dinh cong sudt va ra quyét dinh san xuét ctia doanh nghiép

4.14. Hidu biét dugc khai niém, cac nhan 6 anh huéng dén dinh vi doanh
nghiép, cac phuong phap dinh vi doanh nghiép d6ng thoi van dung vao viée phén tich,
lra chon dia diém dat doanh nghiép

4.1.5. Hiéu biét duge cac loai hinh bo tri san xuat trong doanh nghiép, cac chién
luge va cac phuong phap hoach dinh tong hop dong thoi van dung vao viée phan tich
chién luge va hoach dinh léng hop trong doanh nghiép

4.1.6. Hiéu trinh tu hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu, ciac phuong phap xéc
dinh kich c& 16 hang, Bo tri cong viée trén mot may trong hé théng san xuét theo qua
trinh déng thoi \l-'én dung vao viéc phan tich hoach dinh nhu cAu NVL va bd tri san
xuat trong doanh nghiép 1

4.1.7. Hiéu dugc vai tro ctia hang du trit, cac chi phi trong quan tri hang duy trir,
phuong phéap phén loai hang du trit va cac mé hinh dur triv dong thi van dung vao viée
phan tich phan loai hang du (ri, bé tri cac md hinh du trit trong doanh nghiép
4.2. Ky nang:

4.2.1. Hinh thanh cac k¥ nang co ban nhu ky néng thu thap va xu ly thong tin, ky
ning trinh bay vé giai quyét van dé,. ..

4.2.2. Hinh thanh cic k§ niang chuyén mon nhu k¥ nang du dodn, k§ nang xu ly
va phan tich tinh huéng,

4.2.3. Rén iuyén ky nang mém nhu k§ nang xur ly va giai quyét van dé, k§ nang
tu duy, k¥ nang lam viéc nhom, k¥ nang lam viéc doc lap....

4.2.4. Rén luyén k¥ ning xa hdi co ban trong hoat dong chuyén mon dé 1ap ludn,
minh chung xéc thuec, thuyét phuc trong phén tich Iy thuyét va giai quyét tinh huéng
thuc tién
4.3. Nang lwc tw chu va trdch nhiém:

4.3.1. C6 ning luc lam viéc doc 1ap trong diéu kién lam viéc thay doi, chiu trach
nhiém c4 nhan va trach nhiém déi véi td chue;

4.3.2. Chu dong, sang tao trong khuon kho cua luat phap; Trung thuc, ¢6 kha
ning tu dinh huéng, dua ra két ludn chuyén mon va co thé bao vé duge quan diém ca
nhén trong quan tri doanh nghiép;

5. Chuén diu rz hoc phéan

Sau khi ho#n thanh viéc hoc hoc phan nay, sinh vién c6 thé:

1. Hiéu duce nhing kién thirc co ban vé quan tri san xudt va tac nghiép trong céc
doanh nghiép nhix d bao nhu céu, lya chon qué trinh san xut, hoach dinh cong suat,
dinh vi, bé tri san xuét, hoach dinh téng hop, hoach dinh nhu cau NVL,...; T d6 van
dung vao quan tri cdc hoat dong san xuat thuc tién cua doanh nghiép sau khi tot
nghiép.

2. Hinh thanh cac k§ ning co ban nhu k¥ nang thu thap va xir ly thong tin, k§
nang trinh bay va giai quyét van dé,. ..



3. Hinh thanh céac ky nang chuyén mén nhu k§ nang du doan, k§ nang phan tich
tinh hudng, k¥ nang lap ké hoach, k¥ nang t6 chirc. ..

4. Hinh thanh cac ky nang mém nhu k¥ nang xu ly va giai quyét vin dé, k¥ nang
tu duy sang tao, ky néng thuyét trinh, k§ nang lam viéc nhom, k¥ nang lam viéc doc
lap,...

5. Hinh thanh ky néing xa hoi co ban trong hoat dong chuyén mén dé lap luan,
minh chimng xac thue, thuyét phuc trong phan tich 1y thuyét va giai quyét tinh hudng
thuc tién
6. Tém tit ngi dung hoc phan

Hoc phan cung cap cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban quén tri san xudt va
tac nghiép trong qua trinh san xuat kinh doanh cua cac doanh nghi¢p nhv du doan nhu
cdu san pham, lya chon qua trinh san xudt san pham, hoach dinh cong sudt, dinh vi
doanh nghiép, bé tri san xuét, hoach dinh tong hop, hoach dinh ahu ciu nguyén vat
liéu... tir d6 van dung vao thuc té hoat dong san xuét cia doank nghiép sau khi tét

nghiép ra truong.

7. Céu tric ndi dung hoc phan

Pé muc Noi dung - S Muc tiéu
i ) Tong LT | TH/TN )
Chuong 1 Tfmg quan vé quan tri sin xuét 4,0 4,0 4.1.1
va tac nghiép 4.2.1
1.1 Thuc chat cua quén tri san Xuét va 2 Z 4.2.2
tac nghiép 423
1.2 Xu hudng phat trién cua quan tri 1 1 424
san xudt & tac nghiép 43.1
1.3 Danh gia két qua cua san xuat va | 1 I 432
dich vu

Cau hoi va bai tap chuong 1
Chwong 2 | Dr bio nhu cAu san xuat sin | 3,0 3,0 4.1.2
phim 42.1
2.1 Khai niém - Cac loai du béo | 1 4.2.2
trong quan tri san xudt 423
22 Céc phuong phap du bao nhu cau 2 2 424
Cau hoi va bai tap chuong 2 4.3.1
43.2
Chwong 3 | Lua chon qu4 trinh sin xuit va | 8,0 8,0 4.1.3
hoach dinh cong suit 4.2.1
3.1 Lua chon qua trinh san xudt 1 | 422
3.2 Hoach dinh cong suit 7 7 42.3
Céau hoi va bai tap chuong 4 424




- Giang dav 1y thuyét két hop thdo luén theo nhom

- Phuong phép thuyét trinh, dam thoai. ..
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Pé muc Noi dung < o8 Muc tiéu
' Tong LT | TH/TN
o " |43
: 432
Chwong 4 | Pinh vi doanh nghi¢p 9,0 9,0 4.1.4
4.1 Khai niém — muc tiéu ciadinhvi | 0.5 | 05 | 4.2.1
doanh nghiép 422
4.2 Céc nhan (6 anh huong dén dinh | 1 ! 423
vi doanh nghiép 424
43 Céc phuong phap dinh vi doanh | 5.5 55 || 43l
ngh:ép 432
Cau hoi va bai tap *
Kiém tra giira ky 12 | 2
Chwong 5 | B§ tri san xuit va Hoach dinh | 6,0 6,0 * 415
tong hop 4.2.1
5.1 BS tri san xudt trong doanh| 2 2 422
nghiép 423
5.2 Hoach dinh tong hop 4 4 424
Cau hoi va bai tap chuong 5 1431
432
Chwong 6 | Hoach dinh nhu cAu nguyén vat | 6,0 6,0 4.1.6
litu va diéu dé san xuit trong 4.2.1
doanh nghiép 4.2.2
6.1 Hosch dinh nhu cau nguyén vat| 3 | 3 423
ligu 424
6.2 Pié1 d§ san xuat trong doanh| 3 3 4.3.1
ngh'lép 432
Cau hoi va bai tap chuong 6 0
Chwong 7 | Quén tri hang du trir 9,0 9,0 4.1.7
Tal Tong quan vé quan tri hang du trit 3 3 4.2.1
7.2 Céac mo hinh dy trir 6 6 422
Céu hoi va bai tdp chuong 7 42.3
424
43.1
432
- 8. Phuong phap giang day




9. Nhiém vu cia sinh vién:
Sinh vién phai thye hién cac nhiém vu sau:
- C6 mdt toi thiéu 70% sd tiét hoc 1y thuyét.
- Tham gia va hoan thach diy du cac budi thao ludn, bai tAp nhom/bai tap va
duoc danh gia két qua thuc hién.
- Tham dy kiém tra gitra hoc ky,
- Chu dong chuan bi cac noi dung va thuc hién gi¢ ty hoc theo muc 12
10. Panh gia két qué hoc tip caa sinh vién .
10.1. Cach danh gia: Sinh vién dugc danh gié tich liiy hoc phan nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh Trong sb Ghi cha

S6 tiét sinh vien tham du Sich i
A £ ek ; g n Ve
hoc/tong so tiét quy dinh. Y =

ié &n ca ' (oo e s an . khéng th
I | Diém chuyén cin | thirc, thai d hoc tdp trén 1op, y 10% g tham dy

du 70% sb tiét

thirc chuén bi bai, lam bai tdp... ot [
oc treén lop thi

cua sinh vién

~ ey , : khong duge d
2 | biém qua trinh Bai kiém tra giira ky 30% -on’g u’qc ¥
Thi K& thie h thi két thuc hoc
e > hoc : ;
3 " Ty 1ugn (90 phat 60% | phin
phén

10.2. Cach tinh diém: Diém hgc phin bao gdbm diém diém chuyén cin (danh gia nhan
thirc va thai do tham gia thdo luan); diém danh gia qua trinh (diém bai kiém tra giira
k§) va diém thi két thic hoc phan thuc hién theo cong thirc sau:

Piém hoc B Piém chuyén = Piém quéa ) Piém thi két thuc
phén can x 0.1 trinh x 0.3 hoc phén x 0.6

Diém hoc phan tinh theo thang diém 10 lam tron dén mot chir sb thap phén, sau
dé duge quy doi sang diém chir va diém sé theo thang diém 4 theo quy ché dao tao cia
Nha truong.

11. Tai liéu hoc tap, tham khao:
11.1. Tai liéu chinh

[1] Truong Doan Thé, gido trinh Quan tri san xuét va tac nghiép, Truong Dai
hoc kinh té qudc dan, 2018.

- Tai liéu tham khao:

[2] Tran Dire Loc — Tran Van Phung, gido trinh Quan tri san xudt va tac nghiép,
NXB Tai chinh. 2008.

[3] TS. Bang Minh Trang, Quan tri san xudt va tic nghiép, Nha xuit ban Théng
ké, 2001 '



12. Huémg din ty hoc ciia hoe phﬁn

N LT | BT | TH | Sinh vién cin
Chwong | Noi dung (tiét) | (tiét) | (tiét) |  chudn bi
] T?)n?g quar'lnvé quan {ri san XUAt 9 Tai ligu [1], [2]
va tac nghiép
) Du; bao nhu cau san xuat san 7 Tai liéu [1]. [2]
pham
3 Lua (;hgn qufi trinhﬁf san xXuat va 19 Tai ligu (1], [2]
hoach dinh cong suat '
4 | Dinh vi doanh nghiép 21 | Tailieu 1], [2]
; gé tri san xudt va hoach dinh " i Tai liéu [1], [2]
tong hop
Hoach dinh nhu cAu nguyén vat Tai liéu [1], [2]
6 lieu va diéu do san xuit trong | 14
doanh nghiép
7 Quan tri du trir 21 Tai ligu [1], [2]

Quang Ninh, ngay 22 thang 11 nam 2022
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