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TRUONG PH CONG NGHIEP QUANG NINH Doc lip — Tw do — Hanh Phiic

DE CUONG CHI TIET HQC PHAN
TRINH PQ PAO TAO: PAI HQC
NGANH: QTKD

1. Tén hoc phan:
Tiéng Viét: Quan tri thuc pham do ubng
Tiéng Anh: Food and Beverage Management
Ma s6 hoc phan: 02DHQUANTRI160
S6 tin chi hoc phan: 2 (2,0)
Sb tiét hoc phan:
Ly thuyét: 30 tiét; thuc hanh/thi nghiém: 0 tiét
Tu hoc: 70 tiét
2. Don vi quén 1y hoc phin
2.1. Giang vién giang day:
ST
T
I | ThS. Bang Thi Thu Giang 0396.996.766 elangdhengn(e gmail.com

Hoc ham, hoc vi, ho tén | S6 dién thoai Email

2 | ThS. Trin '[‘hi: Thu LE 0356:(5;‘).73_3 thulankt1989(email.com

3 | ThS. Tran Thi Thanh Huong | 0932.348.454 | (ranhuongcengn@email.com

4 ThS. Bui Thl Thll)’/ llél’lg 0988.764.474 hangb[[huy.qn(&gn];_nl_(_;()ln
5 | ThS. Tran Hoang Tung 0904177568 | noemail.309 qui.edu.vn
6 | ThS. Ngb Thi Lan Huong 0986082338 | ngothilanhuongl 126(email.com

2.2. BO mén: Quan tri kinh doanh
2.3. Khoa: Kinh té
3. Piéu kién hoc hoc phfln
Hoc phén tién quyét: Hoc sau hoc phi“m Kinh té du lich
4. Muc tiéu cia hoc phin:
Giap sinh vién ¢6 duge kién thirc co ban vé linh vuc quan tri thue phém ~ dd
udng; Gitp sinh vién c¢6 duge ky ndng co ban vé linh vuc quan tri thuc pham — db

udng; Sinh vién ¢o6 thai do chuyén cén, ching té ban than trong céc hoat ddng nhom.

4.1, Kién thire:



4.1.1. Hiéu nhirng nguyén tac co ban vé quan tri thue pham — d6 ubng va pham
vi rong cua quan tri va dich vu thuc pham - d6 ubng;

4.1.2. Hidu.nhiing vén dé thuc té trong viée diéu hanh cung cap luong thue thuc
phém;

4.1.3. Hiéu nhitng nguyén tic hoach dinh thuc don, chién luoc gia ca, chi phi, va
xem xét thiét ké;

4.1.4. Xac dinh nhiing yéu t6 anh huong dén viée thiét ké phuong tién, hoat
dong, dinh vi tri va chon lua trang thiét bi;

4.1.5. M6 ta dugce cac khai niém vé nha hang va nhiéu loai hinh dich vu thuc
phém —dd uéng; va cac dic diém can ban vé mon quan tri thuc phﬁm —do uéng;

4.2. Ky nang: ‘

42.1. Thé hién dugc kha nang lam viéc dong doi hiéu qua cfing nhu thé hién
duoc vai tro lanh dao qua cac bai tap thuc té (thiét ké thuc don, tinh gia, ...)

4.2.2. Xt v duge mot s6 tinh hudng cu thé trong méi truong nganh dich vu thuc
phém — do udng;

4.2.3. St dung duge mét sO ki nang hitu ich vé quan tri thue phim — d6 udng
(quy trinh chuén bi ndu @n, cach bao quan timg loai thirc &n, quy trinh phuc vy thic
uéng...)

5. Chuin du rx hoc phan

Sau khi hoén thanh viéc hoc hoc phﬁn nay, sinh vién co thé:

1. Hiéu rd mdi trudong va cac xu hudng phat trién chu dao cia nganh dich vu du
lich, dac biét la I'nh vuc thuc phém — db uéng & Viét Nam va thé gidi.

2. Ap dung duoc céac kién thuc vé quan tri, diic biét la quan tri khach san, nha
hang vao thuc hin, trién khai cong viée va phuc vu cong dong.

3. Thuc hanh thuén thuc k§ nang nghé nghiép ctia nganh quan tri, dic biét la dich
vu thuc pham — d6 udng.

4. T chirc va quan tri tot cac su kién lién quan dén nganh quan tri, quan tri dich
vu thue phém —db uéng.

5. Thé hiér. ro quan diém va lap truong chinh tri, ¥ thire t6 chire, ky luét, thai do,
dao dirc, hanh vi phu hgp véi yéu cau cia x4 hoi, tudn theo chuén muc van hoa dan toc
va yéu cau cla nghé quan tri dac biét 1a quan tri du lich - khach san, c6 kha nang hoc
tap va nghién clru & bac cao hon.

6. Tham g a vao cdc cudc thao ludn mot caca khoa hoc dé giai quyétcac tinh
hubng kho xir trong linh vure quén tri du lich, khach san.

6. Tom tit ndi cung hoc phan

Trang bi cho sinh vién nhitng van dé co ban vé quan tri thuc pham va do udng
nhu: khai quat vé quan tri thuc pham va d6 udng; quan tri nhin luc va co s¢ vat chat
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ky thudt; quan tri qua trinh mua, dy trif, san xuat ché bién va (6 chirc tiéu thu san pham

an udng.

7. Céu tric ndi dung hoc phin
Pé muc Noi dung 5 ,SO “e:'—- Mage
Iong | Ly thuyér | TH/TN tiéu
7(?liu-0’ng Tong quailvé ¢|Fa|; _irj thye phfuu -
1 do ubng
77:;7]77 Kh'éi n((gnldﬁu diém va xu f’luc'mg phat 4.1.1
trien kinh doanh dich vu an uong 6 6 0 4.1.5
12 Ch‘,l'rc nén‘g Yfl nhiém vu bd phan thuc 4272
pham - d6 udng 4.2.3
e 13 Khéi‘ nit’}m, 11(f)i-;iltin75at}.!én tri thuc phém
va do udng
Z‘huo:r_lg —Quan tri mua, ga)_;ll_lﬁ_n va m§* B I 4.1.2
2 thue pham 4.1.4
2.1 Quan t;_i:p)m lhup phill—ll—l_-}ﬁl—lg‘h(')'c:_ 2 g 0 4.1.5
2.2 Quan tri viéc giao nhar 421
I Du trir va E‘:‘ép ph’i'jrlrih_L_l";: pham hang hoa 4.2.2
24 Quan tri nhitng van dé an toan 423
Chwong | Quan tri thue phz"im - do udng 4.1.2
3 4.1.3
3.1 Téng quan vé thue pl_igzn — do ubng 4.14
sy | LA gé hoach kinh doanh thuc phidm — | 14 14 0 4.1.5
do ubng 4.2.1
. lo chire cong tac quan tri thyre phim — 423
do udng 4223
4.1.5
Kiém tra giira ky 2 2 0 4.2.1

8. Phuwong phap giing day

- Giang day ly thuyét két hop thao luan theo nhom
- Két hop giang day 1y thuyét kém theo vi du thue tién, minh shing cu thé dé giai

quyét cac tinh hudng vé quan tri.

9. Nhiém vu cua sinh vién:
Sinh vién phai thue hién cac nhiém vu sau:

- C6 mit téi thiéu 70% sd tiét hoc 1y thuyét.

- Tham gia va hoan thanh day di cac budi thao luan, bai {dp nhom/bai tap va

duge danh gia két qua thyc hién.

Tham du kiém (ra gitra hoc ky.
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- Chua dc}ngchuﬁn bi cac ndi dung va thue hién gio tu hoc theo muc 12

10. Panh gia két qua hoc tap ciia sinh vién

10.1. Cach danh gia

Sinh vién duge danh gia tich [0y hoc phén nhu sau:

TT | Piém thanh phan Quy dinh “Trong sb Ghi chi
S6 tiét sinh vién tham du h()c/l("’)riE S Sinh vién
. L s6 tiét quy dinh. Y thie, thdi do 5% khong tham
I | Diém chuyén can hoc tap trén lop, y thic chuan bi dur di 70% sb
bai, lam bai tdp ... cua sinh vién. tiét hoc trén
: ETEERRY = I6p thi khong
2 | Didm qua trinh Lam bai kiém tra tu ludn 30% duoc du thi
3 Diém ttn két thuc Tric nghiém -+t lugn (60P-) 60% két thu}c hoc
hoc phan phan

10.2. Cach tinh diém:

Diém hoc phan bao gom diém kiém tra thuong xuyén trong qua trinh hoc tap; diém

danh gia nhan thirc va thai do tham gia thao luén; diém déanh gia phén thuc hanh; diém
chuyén can; diém thi gitra hoc phén; diém tiéu luan va diém thi két thic hoc phan thuc
hién theo cong thirc sau:

Piém hoc Diém chuyén can . Diém qua trinh N Piém thi két thic
phan x 0.1 x 0.3 hoc phén x 0.6

Piém hoc phén tinh theo thang diém 10 lam tron dén mot chir s6 thap phan, sau
do duge quy dbi sang diém chir va diém s6 theo thang diém 4 theo quy ché dao tao ciia
Nha truong.

11. Tai liéu hoc tap:
11.1. Tailié¢u chinh:

[1] Nguyén Van Manh, Hoang Thi Lan Huong; Gido trinh Quan tri kinh doanh
khach san, NXB Pai hoc Kinh té quéc dan, nam 2003
11.2. Taili¢u tham khao: ,

[2] Bai giang Quan tri thuc pham — do ubng, Truong DH Cong Nghiép Quang
Ninh g ‘

[3] Ha Nam Khanh Giao, Nguyén Vin Binh; Gido trinh Nghiép vu nha hang,
NXB TPHCM, ndam 2011
12. Hwéng dan tu hoc ciia hoe phan



. n A
Ch Ni d ol il e tshl'nh Khio i
o ! : . n
wong HLaung (tiét) | (tibt) | (tidt) P
- chuén bj

Tong quan vé quan trj thuc e

Chuong | p s .2 Il 0 Tai liéu [1], [2], [3]
pham — do udng
(Quan tri mua, giao nhén va dy I o enl

Chuong 2 | °_ 5 9 16 lai liéu [1], [2], [3]
trit thuc pham

Chuong 3 | Quan tri thuc pham — dd uéng | 10 17 Tai ligu [1], [2], [3]
Kiém tra giira ky 5 2 Tai liéu [1], [2], [3]
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Quang Ninh, ngay 01 thang 12 nam 2022
GIANG VIEN BIEN SOAN
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P.TRUONG BQ MON

. Hoang Hung Thing  ThS. Ping Thi Thu Giang ThS. Tran Thi Thu Lan




